
 

 

 

 

  

 
 

Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del GPRD 679/2016 
 

Procedura di Wistleblowing 
 
 
 
 
Con riferimento alle finalità di raccolta e trattamento dei dati si informa che: 
 

a) Dati di contatto dei Contitolari 
Unione commercio turismo servizi Alto Adige, con sede legale in 39100 Bolzano, Via di Mezzo ai Piani 5, C.F./P.I. 
80011390210, 
e 
Unione Cooperativa servizi, con sede legale in 39100 Bolzano, Via di Mezzo ai Piani 5, C.F. 01672360219 che, a seguito di 
uno specifico contratto, agiscono in qualità di contitolari del trattamento (di seguito chiamati congiuntamente “Contitolari”), 
saranno contattabili utilizzando i seguenti recapiti: 
Tel: 0471 310311 
E- Mail: info@hds-bz.it 

b) Dati di contatto del Responsabile della protezione dei dati 
Il Responsabile della protezione dei dati è la Società PL Consulting srls, con sede in via Manzoni 65, Merano (BZ). Sarà possibile 
contattare il Responsabile della protezione dei dati utilizzando i seguenti recapiti: T +39 0473 609732 - dpo@unione-bz.it 

c) Finalità di trattamento 
I dati personali saranno raccolti e trattati per finalità connesse alla gestione di segnalazioni di violazioni riguardanti:  

a) normativa nazionale ed europea relativa ai settori e agli interessi rilevanti per l’Unione Cooperativa servizi; 
b) violazioni rilevanti ai sensi della disciplina 231/2001 o violazioni dei modelli organizzativi; 
c) ulteriori illeciti civili, amministrativi e contabili contemplati dalla normativa nazionale, con le modalità e gli strumenti 

descritti nella procedura di gestione delle segnalazioni adottata dall’Unione Cooperativa servizi e allegata alla 
documentazione 

d) Tipologia di dati trattati 
Per il conseguimento delle finalità sopraindicate, potranno essere trattati i seguenti dati personali:  

• dati identificativi e di contatto del segnalante; 

• dati identificativi delle persone coinvolte nella segnalazione, informazioni e dati relativi alle violazioni segnalate, 
compresi eventuali dati personali relativi a categorie particolari o riferiti a condanne penali e reati; 

• ogni altra informazione riferita al segnalante, alle persone coinvolte nella segnalazione a eventuali altri soggetti terzi, 
che il segnalante decide di condividere per meglio descrivere la sospetta violazione; 

• dati identificativi, di contatto e relativi all'account di accesso alla piattaforma informatica dei soggetti preposti alla 
gestione delle segnalazioni. 

e) Liceità del trattamento e base giuridica 
Il trattamento dei dati deriva dalla necessità di applicare le disposizioni del D. Lgs. 24/2023 

f) Origine dei dati e natura del conferimento 
I dati personali oggetto di trattamento sono quelli forniti dal segnalante e quelli eventualmente raccolti in modo autonomo nel 
corso delle attività istruttoria, necessari ad accertare le circostanze oggetto della segnalazione. 
Il conferimento dei dati è necessario e funzionale alla gestione delle segnalazioni ricevute nelle forme e modalità descritte nella 
procedura adottata dai Contitolari. 

g) Comunicazione dei Suoi dati 
I dati personali saranno trattati dai Contitolari che, in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa in materia e dalla 
procedura di gestione delle segnalazioni adottata, sono tenuti a garantire la riservatezza dell’identità del segnalante e delle 
informazioni di cui sono venuti a conoscenza. 
L’identità del segnalante o qualsiasi altra informazione da cui possa evincersi direttamente o indirettamente tale identità, 
possono essere rivelate solo con il consenso espresso della stessa persona segnalante. Laddove si renda necessario per esigenze 
connesse alle attività istruttorie, alcune informazioni connesse alla segnalazione potranno essere trattate da: 

• altre funzioni della Società alle quali sono state fornite specifiche istruzioni; 

• società di consulenza, di auditing/revisione o soggetti che svolgono servizi strumentali alle finalità sopra indicate, 
limitatamente alle informazioni necessarie per le funzioni loro attribuite. 

• Infine, i dati potranno essere trasmessi, nei casi previsti, all’Autorità Giudiziaria e/o alle Autorità competenti. 
h) Trasferimento dei Suoi dati ad un paese terzo o organizzazioni internazionali 

I Suoi dati non saranno in alcun modo oggetto di trasferimento verso Paesi terzi extra UE. Copia dei Suoi dati è disponibile 
presso la sede del titolare, contattabile utilizzando i recapiti presenti nei punti a) della presente informativa. 

i) Durata della conservazione dei dati personali 
Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e 
comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura di segnalazione, 
nel rispetto degli obblighi di riservatezza della persona segnalante. 
I dati personali che manifestamente non sono utili alla valutazione della segnalazione saranno immediatamente cancellati. 

j) Diritti dell’interessato e revoca del consenso prestato 
In qualsiasi momento Lei ha diritto di richiedere ai Contitolari l’accesso ai Suoi dati, nonché la rettifica o la cancellazione degli 
stessi. Le verrà fornito riscontro entro 30 giorni in forma scritta (salvo Sua specifica richiesta di riscontro orale), anche con 
mezzi elettronici. Ha inoltre diritto a richiedere la limitazione del trattamento ovvero di opporsi allo stesso. In qualsiasi 
momento potrà inoltre revocare i consensi eventualmente prestati. Per contattare i Contitolari nell’esercizio dei propri diritti 
sarà sufficiente rivolgersi ad uno dei recapiti indicati al punto a) e b) della presente informativa. 

k) Diritto di proporre reclamo all’Autorità di Controllo 
Laddove Lei ritenga che i Suoi dati siano stati trattati in modo illegittimo, ha il diritto di rivolgersi all’Autorità di Controllo per 
proporre reclamo. 

l) Processi decisionali automatizzati 
I Contitolari non utilizzano in alcun modo processi decisionali automatizzati che riguardano i Suoi dati personali. 
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